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Алгоритм работы куратора по разрешению проблем, 

возникающих в учебной группе 

 
Проблема Алгоритм действий Совместная работа 

Низкая академическая 

успеваемость по 

одному из предметов 

Выяснение причины 

неуспеваемости; 

координация совместной работы 

участников процесса по 

разрешению проблем 

Беседа с преподавателем; 

студентом; старостой 

группы; 

педагогом-психологом; 

социальным педагогом; 

деканом 

Низкая 

посещаемость 

занятий 

Выяснение причины 

многочисленных пропусков; 

координация работы с 

воспитателем общежития 

(контроль посещаемости); 

контроль куратором 

посещаемости занятий студентом 

Беседа со старостой 

группы; 

студентом; педагогом- 

психологом; социальным 

педагогом; деканом 

Низкая академическая 

успеваемость 

по всем предметам 

Выяснение причины 

неуспеваемости; 

координация работы с 

воспитателем общежития 

(контроль самоподготовки) 

Беседа со студентом; 

преподавателями; 

старостой; 

педагогом-психологом; 

социальным педагогом;  

деканом 

Конфликт в 

учебной группе 

(ситуативного 

характера) 

Беседа со сторонами - 

участниками конфликта; 

попытка примирения сторон, 

достижение компромисса 

Консультация у педагога- 

психолога  

Систематические 

конфликты в 

учебной группе 

Сбор информации о конфликте; 

консультация у педагога- 

психолога; 

проведение кураторского часа с 

участием педагога-психолога 

Беседа со старостой; 

педагогом-психологом 

(психодиагностика, 

консультации, 

кураторские 

часы, тренинги); деканом 

Проблемы 

(конфликт) в 

общежитии 

Посещение общежития; 

сбор информации; 

достижение компромисса 

Беседа с воспитателем; 

участниками конфликта; 

педагогом-психологом; 

социальным педагогом; 

деканом 

Совершение 

студентом 

правонарушения 

Сбор информации; 

профилактическая работа со 

студентом 

 

Беседа со студентом; 

старостой;  

социальным педагогом; 

педагогом-психологом; 

деканом 

 
 


